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Presentazione

* Informationskompetenz.ch e un progetto realizzato nell'ambito di
«e-lib.ch: biblioteca elettronica svizzera» tra il 2009 e il 2011

* Obiettivo: punto di riferimento per I'insegnamento e la formazione nell’lambito
della competenza informativa (Cl) in Svizzera

* Destinatari: principalmente i professionisti che si occupano dell’insegnamento
della ClI a livello universitario

* Partner:
* Hauptbibliothek Universitat Zirich
Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Chur
Bibliotheque cantonale et universitaire Fribourg
Universitatsbibliothek Bern
Biblioteca universitaria di Lugano
Conferenza dei rettori delle scuole universitarie professionali svizzere

* Attualmente la gestione del sito "Informationskompetenz.ch" e affidata alla
HTW di Coira, in collaborazione con le Universita di Friburgo e Zurigo



Il progetto E-Lib

* |l progetto «e-lib.ch: biblioteca elettronica svizzera» & un’iniziativa di diverse
universita svizzere, finanziato dalla Confederazione e attivo tra gli anni 2008 e
2012

* Il progetto E-Lib si traduce nel portale e-lib.ch, che offre I'accesso ai servizi e
alle risorse elettroniche create da 20 sottoprogetti

* Obiettivo di E-lib.ch: unico punto di accesso per la ricerca approfondita di
informazioni di carattere scientifico

 Caratteristiche dei sottoprogetti:
e contenuti digitali
 portali di ricerca
* strumenti
* uso e valutazione (dei contenuti di E-Lib e delle informazioni)


http://www.e-lib.ch/it/
http://www.e-lib.ch/it/
http://www.e-lib.ch/it/

Il portale e-lib.ch
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26.10.2012
Portale Web e-lib.ch:
Interrurione di servizio

A causa dl lavon o manutsnzions,
sabato 27 ottobre 2012 dalle ore
17.00 fine alle ore 22.00 non 53r
possibile accedere a portale Web
e-ib.ch. Leggl arlcao

1 sattoprogedtl sono swolt fra Il 2003
Il 2012 a cura di svariatl pariner
& 5ono fnanziatl daka
Confagerazions.

26.10.3012
Latest report of Digital
Preservation Coalition

The Digital Presenation Cosittion
{DPC) has published the Iatest In
Its popular Technoiogy Watch
Repors Intelectual Property
RIgNts for DHgal .. Leggl aricoio
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Portale Web e-lib.ch:
Interruzione di servizie

A causa dl lavon o manutenzions,
marted! 23 ottobre 2012 dalle ore
2210 non 5ard posslile accedere
a portale Web e-lib.ch per cirea 5
10 minuAL Leggl articoio
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Open Access: Molumne von
Dr. Wolfram Neubaner

Die Vortelle von Opan Access SIr
die Wissenschaft werden derzet
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| sottoprogetti di E-Lib

Cigett! | Bibliceca elettrorica svizzera
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Il portale SPRINT

SPRINT: e portall subse pour la recherche sur inemet
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ke portall suisse pour la recherche sur intermet

BT  SPRINT
Home

Recherche scientifique Bienvenue sur le site de SPRINT -
E-Laarming {Schweizer Portal fir die Recherche im Internet) le portail suisse pour la recherche sur internet - un service de la
Motes sur SPRINT HTW de Coire

Ou'est-ce que SPRINT wvous offre?
une introduction sur les services de rechenche sur intermet

HEmbres Seulement des fondements théorgues
Uitiisatessr: des conseils pratiques pour une recherche eficace et effective
Mot de passe:

00 trouvez-vous quoi?
Recherche scientifiqgue

Cirkar s comypin Bl wous trouver des informations sur le fonctionnement des moteurs de rechenche scientifiques et des profils
Mok de passe oublbé? détalllds sur des services chalsis.
E-Leaming

Développer et tester was connaissances sur ba recherche: imternet! Nous vous foumissons différentes wnités
d'apprentissage, des exermnples de recherche, des études de cas et un quiz.

Hembres seulement
Far une Inscription gratulte wous pouves sccdder & d'autres matériaux et services attractifs.

Nous espdnons que SPRINT vous aidera lors de vos recherches scientifiques sur internet et que wous aller vous
arnuser tout en explorant le portail,




Informationskompetenz.ch: obiettivi e contenuti

* Strumento per la crescita e la diffusione della cultura della CI e delle politiche in
favore della CI

* Panoramica storica, standard e modelli di Cl

* Documenti di supporto
* per 'insegnamento e la diffusione della ClI
* per la formazione degli insegnanti di Cl

* Banca dati di materiali didattici



Documenti utili per I'insegnamento della CI

* Standard svizzeri di competenza informativa
Definiscono il profilo dell’individuo dotato di CI
* Fonte: «Australian and New Zealand Information Literacy Framework»
(ANZIIL/CAUL, 2004)
* Scopo: punto di riferimento per la promozione e lo sviluppo della CI
all'interno dei programmi universitari (p.e. per creare corsi; per definire
politiche in favore della Cl)

* Tabella delle competenze informative
Completa e integra gli standard; definisce le competenze specifiche per i diversi
livelli di studio universitari

* Guida alla tabella delle competenze informative
Esemplifica le competenze descritte nella tabella

* Guida per i corsi di competenza informativa
Definiscono le linee guida per la pianificazione, valutazione e promozione dei corsi
di formazione alla Cl nell'ambito universitario



Documenti utili per la formazione degli insegnanti

e Raccomandazioni in merito alla formazione universitaria in Biblioteconomia e

Scienze dell’Informazione
* Destinate alle istituzioni universitarie
* Indicazioni sugli obiettivi di formazione che si possono realizzare attraverso i

canali dell’attuale offerta formativa universitaria (Bachelor, Master,
Advanced Master)

* Requisiti necessari all'insegnamento della competenza informativa
* Fonte: «Standards for Proficiencies for Instruction Librarians and

Coordinators» (ALA, 2007)
* Lista di competenze che definiscono il profilo del docente di Cl



Benefici e limiti

* Benefici: punto di riferimento per
* orientarsi nella formazione all’utenza: linee guida, obiettivi e percorsi di
apprendimento su cui riflettere per costruire la formazione
* proporre progetti presso gli enti e le istituzioni (documentazione nazionale)

* Limite
* rischio di «frammentare» la cultura dell'informazione in singole competenze
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www.informationskompetenz.ch
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informationskompetenz

Home

Alles zur Informationskompetenz in der Schweiz Novita
o [#8arpt Utenrverwaltung mt
Dieses Fortal st im Rahmen des E-ib.ch-Projekies “informaionskompetenz an Schvweizer S22
Gemenschaftsprojekt
Hochschuien” als verschiedenar Hochschulen entstanden. Zief Istes, - G oo =
die F der bel Ihrer ArbeR in der
Informatior F ‘0 Zu unterstitzen und eine guis Vemetzung Zu scha®en. ol -
rformanve
[ Réerentisl des compétences
MAT IK-Repositorium en cunre meeatoaneis
eRlA Im Reposionum finden Sle diverse Lehrmateriaflen von Fachieuten, & [#imonmaton Ltemacy
| L | die Im Bereich der Frderung von Informationskompetenz durch Competency Grid
+ [»Research project into defvery
1K kurz Kiart [ 1 of iInforrration Literacy and Digitsé
Der Bereich "I kurz =r2/511" beinhatet theoretische Grundiagen wie Miodels @j S
| + [ Recent articies
zur sowle die Oc ds2ur | o

& [»Survey for academic Forarians

Infor z (77>
= (410 Things You Oidn't Krow

Drogox Could Do
o . = [+Siogs, Sooks ang Sodat How
h&mmwﬂ_WM? & [3Ten Things | Dot Leam In
| Sie mdchten mehr Ober die Fachgeme nzchafl in der Schwelz im Bereich der Ltsary Schoo’, Acagemc Econ

Blog |4~
In unserem &o; finden Sie ale Neuigkelten rund um das Thema
-von bis hin zu 0
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informationskompetenz

Ricenza repository

Home > Reposiiory = Ricema

Madule di ricerea
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www.informationskompetenz.ch

informationskom

Horme > C In brewe: FOF Siampa

Cl in breve
Origini del termine competenza informativa

Wl 1574 1l termine "information Literacy” comparde per [a pima voita nela ebertun
bibiloteconomica amencana. Paul Zurkowskd, Mieventore del termine, comprese che, a causa
el crescenie flusso o nNeCessaro dele a
[Ivelo giobale al fine di ubizzare 3 pluraiitd delle imformazion| s modo mirio per s
risoiurione dl probiemi & perla presa dl decisionl.

|Helks Ingua Exsllana mon esksie una eduzione ufficlale del f=mmine “iInformation Literacy”.
L'Assocarion: [hllana Bbilciech: (AIB) utilzza |l irmine "competenza inforraiva® redla
aduzione del nolo documentic Lieracy ¥ &b Tor Higher
Educaion” dells Associafion of College and Research Librares. Utizziamo guesio bemmine
anche nel documentl preseniall in guesio siio. Nel corso degll annl, ¢ dyvenuto sempre pid
(- 1. mon s imita esc ala al'uso
degll strument] di riosrca dedla biblobeca o alls Sormazione degll uiznt. Una persona dotata dl
compeienzs informaiiva & In gradc di capire quando & perché ha bisogno dl informaziond, d

L L edl sel Erovata pud effetivarmenie
essere utlizzata. Incitre, & In grado o e rec peT Creare un
|prodoiic nuowo. Fer questa raglone, |3 alac & bem pil che

una formazione punhuale. & un processo che sEmoia e persone & wllzzan Mnformazione in
MO0 CHbco & Che Ta parne dela fofmazion: CoRTRu & Jeila ROSTa SIESSS Cuftur
del’informazione.

Gl sono diverse capacith che sono messe In ol ¢ come e
oompetenze nelfuso dela biblioteca, del meda e e competenze Informatiche. Esse somo
La eompetenza informativa in Svizzera
Helia societs deif LT uma fra e
Important gualkd per | SUCCESSO acCademicn & Al fime dl
Faffermazione d modaita dl ed dela

nele sono skt &l stamdard dl riferimenio nelfambiio
del RET neile .Gl 0RO COn

da obietivi dl apprendimesnio geresrall. Secondo studl recentl, quest obistthv indicano che la
DompEienza IRformativa non sl pud ImEsre aifuso degl strurment] d Acercs dells bibiiolecs ma
deve esploran: emaliche aBuall guall 1| *riviizzo del'informazions” & la “responsabii

nel’l . Gl obdeiv frovano Il loro diretio sviluppo alfiniemo delis Tabela
dele competenzs niormabive, dove sono formulaie e competenes specifiche per ognl
standand; quesie sl possono ulllzzane come obletiv di apprendmento oppure per descrivers
I contenuic ded corsl d competenes informativa.

A condizione che gil aulior] vengano c
i essErE
b B (B Creafve Commons,

Indical, gil
Fuso & finl o

& la inbela dele
1all & vietain. VerSicals

Quick links

= Ricerca Reposhory

= Etandan seirren

Hotizie

a [-Call for proposals: inols IL
summis

= [B call for papers

= [ Teachers, students, famers in
Fakistan

= [T Efforbess Ways o Find Mew
Idens for Yiour Blog

[ 32 Library Marketing
Resources, from 2HZ
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informationskompetenz

AT AT K Ricerca repository

| membr del'associazione provengono dalla Svizzera tedesca & momanda, Sono

discrizion: al'associzions. Le iInfomazion] per Fafflasions soms
InfoiRemacy che

per iIncorapgiare | comtatt ra |

dl "E-lb.ch” ra Il 2009 & 2011, nacgue daFassociarions che




www.informationskompetenz.ch

Home = Formasions

Fermaziehe uhiversitaria e eahtinua

| docent di ¢ devang I he di base &
una certa comosceEnza melfambitc delle specifiche discipline. competenze =
acquisiscono durants 1| percorso & studl unhersEsr di pimo: & sscondo Ocko In Scenze
der oppure Ia I wn rmon esciude Malro.

In questa serione sl rova una panoramica di

= | programmi di studic di pimo & s=condo cicks In Sdenze deifinformazione, assieme ala
descrizione ded requisit dl ammissione, ded contenut = degl obietthv del cors!

= | requisEl per | deta ¢ n
: didattiche, & discipinar

| documentl sotio indicatl confengono Informazionl sul regquisi = b= capachs che | doosmt
dli devong

Progeio "La competenza informativa nele universitd svizzere”. (201 1). Requisit necessan
all dela Zurigo.

talano, Tedescr, Francess, ingiese

Frogefio "La competenzs iInformativa nele universita svizrere”. (204 1). Raccomandazion| im
mertio alla In Bbllotec = Bdenze delf Zurigao.

talano, Tedesco, Francese, ingiese

DE FR IT EN

informationskompetenz

Quick links

= Riceroa Reposiony

= Emndard setrred

Hotizie

= [ SEEK search shils game

w (WL 2 call for papers:

= [4Evidence Based Lbrary and
Praclice G =

a3

= [How io Enslly Anchive &
Embed Twests

= [4Carb Your Librarian Frusiation
In B Seps

15



www.informationskompetenz.ch

DE FR [T EM
i I t . k t
Ricerca repaository
Home > Blog
Ruckklick Workshop "Update™ POF  Eamps Quick links
Am 15 Junl 3012 fand zum ersien Mal sine der = Ricenca Reposion
ArbeBsgruppe Informabionskompessnz (AGE] MK der [=-ntere nscha’® = Slardand iz
dar Wissenschafichen BElothakannnen und BHIDSetare der SCWeE (16 WE3) Sialt Unter Hotizie
s Mot "Update” haben sich Ober 50 und wd B
sich M den akiusien Entaickiungen des Web 20 i biblomekarschen Koty = D~ Bt on ikt
Der =ich aus vom [ Thomas Hapke, ;W
[=Davd Kreger und [#amms Pooo. She gaben slesamt sinen sefr unterschisdlichen Einbiick, T e mrey
wis Wb 2.0 den I der kann. Der MachmEsg ;‘dm
war pEpTAgE it WO die T sich MR wie Moblie = H‘ﬂr:’:"'m
MESOUTEs ==
= - Sk oer = o= o = B Zombies invade the Libmarny
he hie R getestet, visie TwiiEmachichien wurden verschickt und Eebiem —
e VieitaR der nter moblisn hat 50 manchen Telnesmer srstunt. c Fomkn At
EN ausfihricher Bericht Sndet sich Im [fRundbre! der 15 WS . Ale [Fastenaien zur Pt
sinc auf der der 1 WEE
26 Lugio 212
Ruckblick Deutscher Bibliothekartag 2012 POF  Stamps

Mada Biler hat i Blog des [+ Schwezerscnen inshiuts fir inforraforswissarschatt einen
Baitrag geschrisben zum (< Dewtschen Biblofekartag, der vom 22 bis 25 M 20128

Unier wirft sle such eimen kritischen Bick auf die Vorirdge Im
[ Blogbelirag
D& Glugno 2112
LILAC - Auswahl ven Konferenzbaitrigen POF  Eamp
Wom 11. bis 12 April 2012 fand In Glasgow die C+12. LILAC (Ubrarans’ information Lezracy
Armus Confersnce), eime f0r den englischsprachigen Raum sehr wichbige Konferenz im
Bereich der ILelder war &3 aus dem F v
- ch magiich, an der Ein Bllck auf die

zahireichen Sessions-Themen und Absiract i&sst aber vermuten, dass es eine sehr

; d ih barisy 1 =i
Glass ‘Walion beleuchien kriisch, ob die E-VermiSung in den letzten Jabren awch
wirklich deF der Googls Im Umgang mE wirklich
werbessem konnie. Das nicht wirklich erstaunliche Fagit zeigh, dass nach wie vor Mange!
worhanden sind, sowohl bel Shudlerenden als auch bel der Angebotsbensbstelung dunch

imoch niche
Dier Vorirag shlért sich aufden +-CIBER -Report der Universty College London vom 2008, wo
das won wnd maher umiersucht
wird, Leggl futio...
I Maggio 22
Bucher zum Thema Infermatienshempetenz FOF  Stamps
Thomas Hapie fat In semem Webiog ((F7en niog hapke de]ene guie Fusammensssiung
won akhsiler Sachiberahr zum Thema InommationsEompetenz. Aus sener Sicht bisten dese
wichiigen Bacher ein hes r Eln Bilick auf die

L
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Grazie per la vostra attenzione!

Sabrina Piccinini
Ufficio consulenza
Biblioteca universitaria di Lugano
Universita della Svizzera italiana
Via Buffi 13
6900 Lugano
0041 (0)58 666 4585
sabrina.piccinini@usi.ch
http://www.library.lu.usi.ch/

17


mailto:sabrina.piccinini@usi.ch
http://www.library.lu.usi.ch/
http://www.library.lu.usi.ch/

